Termini e Condizioni di Utilizzo - My FCS - SSO

1. Oggetto

[ presenti Termini e Condizioni disciplinano I’accesso e I'utilizzo del portale My FCS (di seguito,
“Portale”), necessario per consentire agli utenti la creazione e gestione di un account
personale tramite modalita Single Sign-On (SSO) e per 'assegnazione di un identificativo
univoco (ID utente).

L’ID utente permette il riconoscimento dell’utente su tutti i servizi, piattaforme e attivita offerte
da FCS, ai quali I'utente potra scegliere di aderire.

2. Accettazione dei Termini

La registrazione al Portale comporta la piena accettazione dei presenti Termini e Condizioni.
L’utente & pertanto invitato a leggerli attentamente. In caso di mancata accettazione, non sara
possibile procedere con la registrazione né utilizzare i servizi correlati.

3. Creazione dell’Account e modalita SSO

3.1. Per accedere ai servizi My FCS, 'utente deve creare un account fornendo i dati richiesti in
modo completo, corretto e aggiornato.

3.2. L’account My FCS consente I'accesso ai servizi FCS tramite Single Sign-On (SSO), che
permette di autenticarsi una sola volta e utilizzare piu piattaforme senza ulteriori accessi.

3.3. A ogni account ¢ associato un identificativo univoco (ID utente), necessario per
riconoscere |'utente all'interno dell’ecosistema dei servizi FCS.

4. Credenziali di accesso e responsabilita dell’'utente

4.1. L'utente e responsabile della custodia delle proprie credenziali e dell’utilizzo del proprio
account.

4.2. L'utente si impegna a non condividere le credenziali con terzi e a informare
tempestivamente FCS in caso di accesso non autorizzato o sospetto tale.

4.3. Qualsiasi attivita svolta tramite I’account é considerata effettuata dall’utente titolare, salvo
prova contraria.

5. Utilizzo del Portale

5.1. L'utente si impegna a utilizzare il Portale in modo conforme alla legge, ai presenti Termini
e Condizioni e alle eventuali ulteriori policy applicabili.

5.2. E vietato 'uso del Portale per finalita illecite, fraudolente o in modo tale da compromettere
il funzionamento dei sistemi FCS o I'esperienza di altri utenti.

6. Disponibilita dei servizi

6.1. FCS si impegna a mantenere il Portale e i servizi connessi disponibili e funzionanti, fatta
salva la necessita di operazioni di manutenzione o cause di forza maggiore.

6.2. FCS si riserva il diritto di modificare, sospendere o interrompere in qualsiasi momento
funzionalita o servizi, previa comunicazione quando possibile.

7. Protezione dei dati personali

7.1. Il trattamento dei dati personali avviene nel rispetto della normativa vigente, incluso
il Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR).

7.2. Maggiori informazioni sulle modalita di trattamento sono disponibili nell’'Informativa
Privacy pubblicata sul Portale.



7.3. L'ID utente e la funzione SSO sono utilizzati per finalita di autenticazione, gestione
dell’account e accesso ai servizi richiesti dall’'utente.

8. Proprieta intellettuale

8.1. Tuttii contenuti del Portale, inclusi software, testi, grafiche e marchi, sono protetti da diritti
di proprieta intellettuale e industriale.

8.2. E vietata qualsiasi riproduzione, distribuzione o utilizzo non autorizzato dei contenuti.

9. Limitazione di responsabilita

9.1. FCS non sara responsabile per danni derivanti da interruzioni del servizio, perdita di dati o
accessi non autorizzati qualora siano imputabili a condotte dell’utente, a terzi o a cause di forza
maggiore.

9.2. FCS non garantisce che il Portale sia privo di errori o vulnerabilita, pur impegnandosi a
correggerli ove possibile.

10. Modifiche ai Termini e Condizioni

FCS potra aggiornare i presenti Termini e Condizioni in qualsiasi momento. Le modifiche
saranno comunicate tramite il Portale e diverranno efficaci dalla data indicata nella
comunicazione. L'utente, continuando a utilizzare il Portale, accetta le modifiche apportate.

11. Cancellazione dell’account

11.1. L’'utente puo richiedere in qualsiasi momento la cancellazione del proprio account,
secondo le modalita indicate sul Portale.

11.2. La cancellazione comporta la disattivazione dell’ID utente e la perdita dell’accesso a tutti
i servizi collegati all’account My FCS.

12. Legge applicabile e foro competente

[ presenti Termini e Condizioni sono regolati dalla legge italiana. Per ogni controversia sara
competente il foro del luogo di residenza o domicilio dell’utente, se previsto dalla normativa; in
caso contrario, sara competente il foro di Bolzano (Bz).
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Nutzungsbedingungen - My FCS

1. Gegenstand

Die vorliegenden Nutzungsbedingungen regeln den Zugang und die Nutzung des Portals My
FCS (im Folgenden ,Portal“), das erforderlich ist, um den Nutzern die Erstellung und
Verwaltung eines personlichen Kontos iiber das Single Sign-On (SSO)-Verfahren sowie die
Zuweisung einer eindeutigen Benutzerkennung (Benutzer-ID) zu ermdglichen.

Die Benutzer-ID ermoglicht die Identifizierung des Nutzers tber samtliche von FCS
angebotenen Dienste, Plattformen und Aktivitiaten, an denen der Nutzer teilzunehmen wahlen
kann.

2. Annahme der Bedingungen

Die Registrierung im Portal setzt die vollstandige Annahme der vorliegenden
Nutzungsbedingungen voraus. Der Nutzer wird daher gebeten, diese sorgfiltig zu lesen. Im
Falle einer Nichtannahme ist eine Registrierung sowie die Nutzung der damit verbundenen
Dienste nicht moglich.

3. Kontoerstellung und SSO-Verfahren

3.1. Um auf die Dienste von My FCS zugreifen zu kdnnen, muss der Nutzer ein Konto erstellen
und die erforderlichen Daten vollstandig, korrekt und aktuell angeben.

3.2. Das My FCS-Konto ermoglicht den Zugriff auf die FCS-Dienste iiber das Single Sign-On
(SS0O)-Verfahren, das eine einmalige Authentifizierung erlaubt und den Zugang zu mehreren
Plattformen ohne erneute Anmeldung ermoglicht.

3.3. Jedem Konto ist eine eindeutige Benutzerkennung (Benutzer-ID) zugeordnet, die
notwendig ist, um den Nutzer innerhalb des FCS-Dienstokosystems zu identifizieren.

4. Zugangsdaten und Verantwortung des Nutzers

4.1. Der Nutzer ist fiir die Aufbewahrung seiner Zugangsdaten sowie fiir die Nutzung seines
Kontos verantwortlich.

4.2. Der Nutzer verpflichtet sich, die Zugangsdaten nicht mit Dritten zu teilen und FCS
unverziiglich tiber unbefugte oder verdachtige Zugriffe zu informieren.

4.3. Alle tiber das Konto ausgefiihrten Aktivitdten gelten als vom Kontoinhaber durchgefiihrt,
sofern nicht das Gegenteil nachgewiesen wird.

5. Nutzung des Portals

5.1. Der Nutzer verpflichtet sich, das Portal im Einklang mit dem Gesetz, den vorliegenden
Nutzungsbedingungen und den gegebenenfalls anwendbaren weiteren Richtlinien zu nutzen.
5.2. Die Nutzung des Portals fiir rechtswidrige, betriigerische Zwecke oder in einer Weise, die
den Betrieb der FCS-Systeme oder das Nutzungserlebnis anderer Nutzer beeintrachtigt, ist
untersagt.

6. Verfiigbarkeit der Dienste

6.1. FCS verpflichtet sich, das Portal und die damit verbundenen Dienste verfiighar und
funktionsfahig zu halten, vorbehaltlich notwendiger Wartungsarbeiten oder Falle hoherer
Gewalt.

6.2. FCS behalt sich das Recht vor, Funktionen oder Dienste jederzeit zu dndern, auszusetzen
oder einzustellen, sofern moglich unter vorheriger Mitteilung.



7. Schutz personenbezogener Daten

7.1. Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt gemafd der geltenden Gesetzgebung,
einschliefdlich der Verordnung (EU) 2016/679 (DSGVO).

7.2. Weitere Informationen zur Datenverarbeitung sind in der Datenschutzerklirung
verfligbar, die im Portal veroffentlicht ist.

7.3. Die Benutzer-ID und die SSO-Funktion werden zu Zwecken der Authentifizierung, der
Kontoverwaltung und des Zugangs zu den vom Nutzer angeforderten Diensten verwendet.

8. Geistiges Eigentum

8.1. Alle Inhalte des Portals, einschliefRlich Software, Texte, Grafiken und Marken, sind durch
Rechte an geistigem und gewerblichem Eigentum geschiitzt.

8.2. Jegliche nicht autorisierte Vervielfiltigung, Verbreitung oder Nutzung der Inhalte ist
untersagt.

9. Haftungsbeschriankung

9.1. FCS haftet nicht fiir Schaden, die aus Dienstunterbrechungen, Datenverlust oder
unbefugtem Zugriff resultieren, sofern diese auf das Verhalten des Nutzers, auf Dritte oder auf
Falle hoherer Gewalt zuriickzufiihren sind.

9.2. FCS garantiert nicht, dass das Portal frei von Fehlern oder Sicherheitsliicken ist, verpflichtet
sich jedoch, diese - soweit moglich - zu beheben.

10. Anderungen der Nutzungsbedingungen

FCS kann die vorliegenden Nutzungsbedingungen jederzeit aktualisieren. Anderungen werden
liber das Portal mitgeteilt und treten ab dem in der Mitteilung angegebenen Datum in Kraft.
Durch die weitere Nutzung des Portals akzeptiert der Nutzer die vorgenommenen Anderungen.

11. Léschung des Kontos

11.1. Der Nutzer kann jederzeit die Loschung seines Kontos gemafd den im Portal angegebenen
Verfahren beantragen.

11.2. Die Loschung fiihrt zur Deaktivierung der Benutzer-ID und zum Verlust des Zugangs zu
allen Diensten, die mit dem My FCS-Konto verbunden sind.

12. Anwendbares Recht und Gerichtsstand

Die vorliegenden Nutzungsbedingungen unterliegen italienischem Recht. Fiir Streitigkeiten ist
das Gericht am Wohnsitz oder Domizil des Nutzers zustandig, soweit gesetzlich vorgesehen;
andernfalls ist das Gericht von Bozen (BZ) zustandig.



